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Hvem:
Malene Krogh

Sejling Beck

Hvor:
Skriverhusene,
Sydkystens Bolig-
selskab Greve

Hvor laenge har

du boet i Skriver-
husene?

Siden december 2013.

Hvad er det bedste
ved Skriverhusene
Det vil jeg sige er vores
lille have. Vi bor jo i
reekkehus med en have
- 54 altsa helt ned til
jorden, og vi ligger, sa vi
alle fx kan hjeeslpe med
at holde gje med hinan-
dens huse, at der ikke
er indbrud osv.

Hvilket rum i din
bolig er du mest
glad for?

Mit kakken, fordi det
er stort, og der er god
plads. Det er ogsa i
keokkenet, vi samles,
nar vi har geester, da
vores stue ikke er ind-
rettet og stor nok til at
have spiseplads der.

Hvad kan du se fra

dit kekkenvindue?

Jeg kan se min bil, og
sa kan jeg se nogle

sma skure og et overdesk-
ket feellesareal.

Hvilken genstand i din
bolig betyder mest for
dig?

Mit fjernsyn og sofa, da
det er der, jeg slapper af
og kobler fra efter en travl
dag.
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DET SKER

REPRASENTANT-
SKABSM@DE

Forarets repreesentantskabsmade i KAB
blev udsat pga. coronakrisen. Nu er der
sat en ny dato, hvor der bade vil veere
valg til KAB’s bestyrelse, uddeling af
KAB-feellesskabets priser og vedtagelse
af en ny strategi for KAB. En strategi,
der har stort fokus péa beeredygtighed.

MO@DET AFHOLDES PA H.C. ANDERSEN
SLOTTET VED TIVOLI
TORSDAG DEN 22. OKTOBER.

MELLEM
HUSEN

LORDAG DEN 12. SEPTEMBER 2020 KL. 13.00

KAB-HUSET

Det gar fremad som planlagt med opferelsen af KAB-
Huset pa Enghavevej 81. Den 26. maj - pa dagen for
KAB's 100 ars jubilesum - blev en grundsten med bl.a.
en reekke af KAB’s udgivelser, en magntsamling fra 2020
0g jubileeumsplakaten lagt ind i muren.

KAB forventer, at medarbejderne skal flytte til den nye
adresse i forsommeren 2021.

HVILKEN ILDSJZL SKAL HAVE
10.000 KRONER?

Du kan stadig na at indstille en ildsjeel til KAB-feellesska-
bets arlige prisuddeling. Priserne er pa 2.000, 5.000 og
10.000 kr. og gives til en ildsjeel, der har gjort en seerlig
indsats for faellesskabet i boligafdelingen.

Indstillinger til priserne sendes senest onsdag den 9.
september 2020 til Maja Rottball via kommunikation@
kab-bolig.dk. For yderligere information er du velkommen
til at ringe p&d 33 63 13 73.

Se mere pa www.bit.ly/KABfeellesskabetspriser

Foto: Thomas Brolyng Steen
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VINDER AF
KONKURRENCEN

Der er kun to beboere, der har
sendt de rigtige svar fra konkur-
rencen i sidste udgave af KAB ind-
blik om at geette de ti boligafdelin-
ger pa KAB's jubileeumsmaleri.

Det rigtige svar er (averst fra
venstre): Bellahgj, Australiensvej,
Jydeholmen, Tubberupvasnge,
Flintholmgard, Friheden, Temmer-
garden, Tendehveelv, Farum Midt-
punkt og Bakkehusene.

Der er en luksusbrunch for to pa
vej til de to vindere, Bénédicte Poi-
rel fra Brumleby og Tonni Sjgberg
fra Tendehveelv i Ballerup.

Husk, at der hver maned er en ny
konkurrence pa www.kab-bolig.
dk/100. Der er nye, speendende
preemier hver gang.
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n SKULDERKLAPPET

Bjarne Wagner Andersen, formand for
Voldboligerne, Samvirkende Boligselskaber,
giver et skulderklap til Jonna Beha OQulund,
bestyrelsesmedlem i Voldboligerne.

oldboligerne er generelt en af de afdelinger, der har den hgjeste
grad af aktiviteter, og det er blandt andet Jonnas skyld. Hun
har et stort samarbejde med vores aktivitetsmedarbejder og
har gang i alt fra madklub og banko til stolegymnastik og hgj-
skoleophold for Voldboligernes beboere. Vores afdelingsbestyrelse har
vaeret foregangsmeend for at f& erfa-gruppe for aldreboligerne i SAB om
beboeraktiviteter, og vi kan hgre, at det, de andre afdelinger gerne vil
have, naesten alt sammen er noget, vi allerede har.
Samtidig er Jonna et organisationstalent og ankermand pa mange ting.
Hun fér sat handleplaner op, og sd bliver tingene jo gjort. Hun er 76 ar,
men det holder hende ikke tilbage. Og sé er hun utrolig hjeelpsom over
for beboerne. Jonna hjzlper blandt andet med at
komme pa posthuset eller vaske tgj.
Og nogle gange er hun makker til forskellige
slags motion.
Jonna har en fortid inden for teaterverde-
nen, og hun har et sarligt blik for det kultu-
relle, s hun sgrger for forskellige foredrag i
boligafdelingen. Samtidig star hun for
litteratureftermiddage, hvor hun far
en beboer til at komme med sma tek-
ster, og sd analyserer vi dem som pd
en hgjskole.

HVEM OG HVORDAN?

Hvis du vil indstille et bestyrelsesmedlem eller en kollega til
skulderklappet, kan du sende dit forslag sammen med en begrun-
delse til kommunikation@kab-bolig.dk

Med klappet falger en Smartbox med luksusbrunch for to. Det er
redaktionen, der veelger, hvem der bliver den heldige.
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Ambassadaer Britt Justesen havde ikke brug
for at seette tryk pa overtalelsesevnerne, da
det gjaldt Erik Moesby Nordstrgm. | artier har
han boet i Luxembourg, hvor der blev sorteret
affald i 10 forskellige fraktioner. Derfor var
det naermere en befrielse, da hans bolig kom
med i pilotprojektet i Farum Midtpunkt, og han
nu kunne fa lov til at sortere i 7 fraktioner.

BASSADORER -

TAGER BEBOERNE MED PA
SKRALDE-REJSEN




-
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Farum Midtpunkt havde set skriften
pa veeggen og er nu i fuld gang med
at indfere den ggede skraldesortering,
som regeringen gnsker.

Vi skal passe pa det sted, vi bor, og vi skal ikke
gare det for vores skyld. Det er for vores bgrn,
bgrnebgrn og oldebgrn. Og vi skal efterlade Jor-
den i en bedre tilstand, end da vi kom.”

Det er ikke sma ord, der finder vej fra Erik
Moesby Nordstrgm, nar snakken falder pa no-
get sa jeevnt og hverdagsagtigt som affald. Men
som gammel spejder er omtanke for naturen en
helt grundleeggende del af tilvaerelsen for den
snart 70-arige pensionist fra boligafdelingen
Farum Midtpunkt.

”?Nar du kommer ud i naturen og ser skrald,
som andre har efterladt, s samler du det selv-
fglgelig op. Sa kan man surmule lidt over det,
men det er bedre, end at det far lov til at blive
liggende, og dyrene maske spiser det,” lyder det
videre pa det corona-lukkede ejendomskontor,
efter vi har set naermere pa det seneste nye
tiltag i den enorme og karakteristiske boligafde-
ling i Furesg Boligselskab.

Her er et pilotprojekt for affaldssortering i
syv sdkaldte fraktioner i skrivende stund netop
skudt i gang. For skrald er ikke bare skrald.
Papir, metal, madaffald, pap, plast, glas og re-
staffald bliver nu sorteret i tre af Farum Midt-
punkts 27 blokke.




Det er bade en mental og fysisk rejse, beboerne i
Farum Midtpunkt skal ud pa i fremtiden, nar den
nye affaldssortering bliver bredt helt ud. Modsat
Erik Moesby Nordstrem er de fleste ikke vant til at
sortere, og nogle beboere far cirka 70 - 80 meter

til neermeste container.

”Vikunne jo se, hvor det bar henad
pa baggrund af udmeldinger fra
kommunen. I 2019 fik vi taget ende-
ligt hul pa projektet. Der er to hoved-
punkter i projektet. For det fgrste det
praktiske med at placere de mange
containere. For det andet den ad-
feerdsmaessige del med at fa folk til at
gé den nye - og for nogle lange - vej
ned til affaldscontainerne. For vi var
godt klar over, vi skulle ggre noget
specielt pé grund af den store og
blandede beboersammensztning, vi
har,” siger afdelingsleder Palle Rye.

ADFZARD 0G ARGUMENTER

Den fgrste del blev klaret relativt
enkelt med hjeelp fra en radgivende
ingenigr. Opgaven med rent faktisk
at fd beboerne til at sortere i syv
forskellige kategorier og derefter ga

FARUM FOR FREMTIDEN

Regeringen har en vision om en
klimaneutral affaldssektor i 2030,
hvor 80 % af plastikaffaldet samti-
dig skal veere fjernet fra forbreen-
dingsanleeggene. Derfor vil den
have danskerne til at sortere af-
fald i 10 fraktioner/kategorier.

ned til containerne med det var og
er straks en anden sag. Derfor lagde
drift og beboere ud med en studietur
til et andet stort boligomrade i KAB-
faellesskabet, Avedgre Stationsby,
der har samme type containere, som
Farum Midtpunkt valgte.

”Der larte vi, at det betyder noget
for beboernes lyst og vilje til at sor-
tere, at containeromrédet er paent
og rengjort. Og at beboerne ved,
handtagene til containerldgene bliver
sprittet af hver morgen,” siger Mai-
ken Kihlberg Nissen, kommunikati-
onsmedarbejder i Farum Midtpunkt.

Palle Rye og Maiken Kihlberg Nis-
sen blev hurtigt klar over, at en stu-
dietur ikke var nok til en succesfuld
affaldssortering. Efter en snak med
boligafdelingens eget Teknik- og
Miljgudvalg tog de derfor kontakt

Farum Midtpunkts nye affaldssor-
tering indeholder syv fraktioner,
men det er fremtidssikret, sé be-
boerne ogsa kan komme af med
tekstil, farligt affald og fedevare-
kartoner efter en enkel ombygning
af en nuveerende container.

Pilotprojektet i Farum Midtpunkt er i hej grad skabt for at
samle erfaringer, inden resten af den enorme boligafdeling skal
sortere i de syv fraktioner. En af erfaringerne er, at posen til at
sortere metal, plast, pap og papir ber laves om - i dag kan de
fire forskellige typer affald blande sig i bunden af posen.

til adfaerdseksperterne fra firmaet
Operate.

”De har blandt andet lagt vaegt pa,
hvordan vores ambassadgrer kan mo-
tivere beboerne ud fra deres interes-
ser — for eksempel huslejekroner eller
miljget. Det personlige mgde mellem
ambassadgr og beboer har vaeret es-
sentielt,” siger Palle Rye, inden ser-
vicemedarbejder og ambassadgr Britt
Justesen supplerer:

”20-30 procent af beboerne har
varet miljgbevidste, og mange af
dem havde allerede deres eget sorte-
ringssystem. Over for rigtig mange
har vi brugt gkonomien som argu-
ment — det kan simpelthen blive dyrt
ikke at sortere, og sé stiger huslejen.
Det har folk ikke lyst til, men gene-
relt har de veeret positive,” siger hun.

Sammen med to andre ambassadg-

Pilotprojektet er udfert i teet sam-
arbejde med Furesg Kommune og
Vestforbraendingen, og sorterings-
guider fra kommunen er trykt i
seks forskellige sprog.

KAB indblik nr. 3 september 2020



Erik Moesby Nordstrem og hans kone skiftes til at
tage turen ned til containerne, og det passer dem
fint. ”Sa far man ogsa lige rert benene,” som han

siger.

rer har Britt Justesen delt startpak-
ker ud til de tre blokke og talt med
hver husstand om den nye affalds-
sortering.

”Kun én ud af de 185 boliger i pilot-
projektet ville ikke veere med og tage
imod startpakken,” lyder resultatet
fra Britt Justesen.

Siden projektets start har Operate
bade interviewet beboere, observeret
dem pa turen fra bolig til affalds-
containere og sendt spgrgeskemaer
rundt. P4 baggrund af de mange
oplysninger udvikler og implemente-
rer de nu adfeerdsindsatser, der skal
gdre det nemmere, enklere og mere
intuitivt for beboerne af sortere og
komme ned med affaldet i de rigtige
containere.

"MA VI IKKE 0GSA VARE MED?”
Tilbage pa ejendomskontoret tror
Erik Moesby Nordstrgm, at Britt Ju-
stesen og de to andre ambassadgrer
har vaeret med til at skabe et grund-
lag for en generel snak om affalds-
sortering i en af de stgrste boligafde-
linger i KAB-feellesskabet.

”Vi har fdet en dialog i vores blok,
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og folk ved, hvem vi (pilotprojektet,
red.) er. Nu kommer folk og spgrger
’md vi ikke komme over med vores
affald i jeres containere, for vi vil s&
gerne sortere?’,” siger Erik Moesby
Nordstrgm.

Hver gang giver han dog afslag pa
de gode intentioner, for det vil give
misvisende data fra pilotprojektet og
g@re udrulningen til resten af Farum
Midtpunkt mindre effektiv.

”Men det er jo dialogen, der skal til
for at motivere beboerne. Man skal
kunne se en fordel ved det, man skal
kunne se, man ggr noget gavnligt,
og jeg hdber da, at kommunen pé et
tidspunkt vil give et skulderklap til
hele beboergruppen i pilotprojektet,
for sa vil resten af Farum Midt-
punkt se, at der er nogen, der laegger
meerke til, hvad vi ggr,” siger Erik
Moesby Nordstrgm.

Efter planen ligger en endelig rap-
port med erfaringer fra beboernes
affaldssortering og -vaner klar fra
Operate, inden aret er omme. Der-
efter bliver den nye affaldssortering
rullet ud til de resterende 24 blokke i
Farum Midtpunkt.

Med pilotprojektet skal Erik Moesby Nord-
strem nu sortere affaldet i plast, glas, papir,
pap, madaffald, metal og restaffald.

TEKNIK- 0G
MILJOUDVALGET

Da Furesg@ Kommunes af-
faldsdirektiv fra december
2018 la klar, var Teknik-

og Miljgudvalget i Farum
Midtpunkt hurtige til at fa
affaldssortering pa dagsor-
denen i boligafdelingen.
"Med pilotprojektet kan vi
finde og sestte fokus pa de
ting, der virker, og de ting,
der ikke virker, ved den
nye affaldssortering. Det
vil veere vanvittigt at rulle
det ud i pa én gang,” siger
Hans Laustsen, medlem af
Farum Midtpunkts Teknik-
og Miljgudvalg.
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BOLIGAFTALEN SVIGTER
DE UDSAT TE BOLIGOMRADER

| FOTO: JESPER BLASILD / KAB-ARKIV

Den nye boligaftale har givet milliarder til almene renoveringer, men - i modsaetning
til tidligere — meget lidt til boligsocialt arbejde. Det giver ikke mening at droppe de
forebyggende indsatser i udsatte boligomrader, mener Mikkel Warming, tidligere chef
for de boligsociale indsatser i KAB.

den almene branche kunne man

naesten ikke fa armene ned af be-

gejstring, da det blev offentliggjort,

at der i den nye boligaftale er afsat
30 mia. af Landsbyggefondens (LBF)
midler til almene renoveringer. For det
er tiltreengt.

Men guldmgnten har en bagside - de
mange helhedsplaner i udsatte bo-
ligomrader bliver beskaret voldsomt.
Det er primaert kun de 30 boligafde-
linger pa landsplan - heraf 4 i KAB-
feellesskabet — der allerede er pa den
sdkaldte ghettoliste, der far stgtte til
boligsociale indsatser via parallelsam-
fundspakken. De udsatte boligomrader,
der ligger lige under listen, fir ingen
eller meget begranset stgtte.

Kebenhavns Politi ser
boligsociale indsatser
som en af ngglerne til
positiv udvikling i de

udsatte boligomrader

Det kan fa alvorlige konsekvenser,
mener Mikkel Warming, der frem til
1. september var chef for de bo-
ligsociale indsatser i KAB.

DER KOMMER EN STORM

Mikkel Warming er bekymret for, at
de gode resultater, der er opnaet i de
udsatte boligomrader, méske bliver
rullet tilbage.

”Der kommer en storm udefra. Den
gkonomiske krise, vi star overfor nu,
kombineret med at der skrues ned
for de boligsociale indsatser... det
kan betyde, at boligomrader, der var
i fremgang, faktisk gar tilbage. Det er
ubeerligt frustrerende, at man drosler
sd drastisk ned pa det boligsociale

partnere fra kommunen til boligselska-
ber, tryghedspartnere og andre lokale
aktgrer og ildsjeele. Helhedsplanerne
er afgarende for vores kriminalitets-
forebyggende arbejde og trygheds-

"Samarbejdet omkring
boligsociale indsatser er et kerne-
omrade for vores neerpolitiarbejde i
udsatte boligomrader. Vi har et godt
og teet samarbejde med en lang reekke

10

skabende indsats. Det har i vores gjne
medvirket til at give en hgjere tryghed

blandt beboerne de senere ar i alle ud-
satte omrader i Kebenhavn.

Dialogen med borgerne er afgarende

Det er ubeaerligt
frustrerende, at man
drosler sa drastisk ned
pa det boligsociale
arbejde i omréder,
hvor det har virket.
Omréder som ligger
lige under ghettolisten.
Formalet er vel for
pokker at forhindre,

at de kommer péa
listen. S& skal man

da netop serge for,
der er forebyggende
indsatser.

- Mikkel Warming

TOMMY LAURSEN, LEDER AF CENTER FOR BORGERTRYGHED | KEBENHAVNS POLITI:

for os. Her er de boligsociale indsatser
med til at bygge bro mellem borgerne
og os som myndighed. Det gode ar-
bejde i forhold til det sociale miljg i om-
rédderne er desuden med til at fremme
den positive udvikling for trygge og
velfungerende miljger. Det fastholder
og tiltreekker gode kreefter.”

KAB indblik nr. 3 september 2020



KORT: BOLIGAFTALEN OG DET BOLIGSOCIALE

Hidtil har boligaftalerne fra Christians-

borg indeholdt midler fra Landsbyg-
gefonden til boligsociale indsatser. |
perioden 2016-2020 var belgbet 240

A s Beboerne lades i
1 stikken. De nuvee-
rende helhedspla-
ner deekker jo et
reelt behov. Og nar
nogle boligomréader slet ikke far mid-
ler til en fortsat indsats, kan det be-

arbejde i omrader, hvor det har
virket. Omrader, som ligger lige
under ghettolisten. Formalet er vel
for pokker at forhindre, at de kommer
pa listen. Sa skal man da netop sgrge
for, der er forebyggende indsatser,”
konstaterer Mikkel Warming.

DET KOMMUNALE ANSVAR
Argumentet for at traekke finansierin-
gen af de boligsociale helhedsplaner
ud af LBF er, at det boligsociale ar-
bejde er et kommunalt ansvar.

”Det er maske meget rimeligt, at
kommunerne tager et ansvar — ogsa
gkonomisk. Sa det bliver skattekro-
ner, der er bag de boligsociale ind-
satser og ikke lejernes egne penge

Boligorganisatio-
nerne, de lokale afde-
linger, lokalpolitiet og
Gladsaxe Kommune
samarbejder om at
lofte Hoje Gladsaxe til
at blive et attraktivt boligomrade. Vi
har indgaet en strategisk aftale, som

KAB indblik nr. 3 september 2020

millioner arligt pa landsplan.
Fra 2018 blev midlerne flyttet over i

den sakaldte parallelsamfundspakke.

Udover at midlerne blev reduceret til

GUNVOR CHRISTENSEN, CHEFANALYTIKER I VIVE
(DET NATIONALE FORSKNINGS- OG ANALYSECENTER FOR VELFARD):

tyde, at beboerne lades i stikken. Det
kan blive et stort problem. Vi har haft
en periode med en god udvikling,
men boligsocialt arbejde er netop et
meget langt, sejt treek.

Noget af det, de boligsociale med-
arbejdere er gode til, er opsegende

via LBF. For man kan mene, det er
en samfundsopgave at lgfte udsatte
borgere og boligomréder,” siger Jens
Elmelund, adm. direktgr i KAB og
tilfgjer:

”Men det vil veere klogt at inddrage
boligorganisationerne i Igsningen.”

MYNDIGHEDSTRUSLEN
Mikkel Warming er enig i, at kommu-
nerne ikke kan lgfte opgaven alene.
”De boligsociale medarbejdere kan
noget netop ved ikke at veere kommu-
nalt ansat,” siger Mikkel Warming og
uddyber:
”De udggr ikke en 'myndigheds-
trussel’ og kan komme teet pd bebo-
erne, fordi de udspringer af beboer-

lgber helt frem til 2030, og den bo-
ligsociale helhedsplan har veeret en
aktiv spiller i at fa aftalen realiseret.
Vi hdber derfor, at vi, selvom der ikke
kommer en ny boligsocial helheds-
plan stettet af Landsbyggefonden,
kan fortseette det gode samarbejde.
For vores udgangspunkt er, at hvis vi

140 mio. kr., betyder det ogs3, at det

stort set kun er boligafdelinger pa

den sakaldte ghettoliste, der far del i

midlerne.

arbejde. Det er rigtig dyrt, og jeg
frygter, det spares veek i de boligom-
rader, der far beskaret deres midler.
Det kan betyde, at man ikke nar de
meget udsatte borgere, der sa at
sige ikke bare dukker op i butikken
af sig selv.

demokratiet. De er katalysatorer for
et meget tet samarbejde med politi,
SSP, lokale institutioner og beboer-
netvaerk. De gg@r en forskel, fordi de
ikke teenker i enkeltprojekter, men

i hele omradet. Derfor kan kommu-
nerne ikke bare overtage, selvom vi
selvfglgelig haber, de vil steppe op og
bidrage.”

KAB er nu i dialog med kommu-
nerne og arbejder pd hgjtryk pa at be-
vare sd mange boligsociale indsatser
som muligt. @

Lzes ogsa artiklen pa naeste side om
helhedsplanen i Hgje Gladsaxe -
der ikke har faet midler fra LBF til
at fortszette.

METTE DYBKJAR, LEDER AF SOCIAL BALANCE, GLADSAXE KOMMUNE:

skal lykkes, skal vi ggre det sammen.
Vi skal hver iseer bidrage med det, vi
er bedst til, spille hinanden bedre og
gaere det, som ingen af os kan alene.
Boligorganisationer, det lokale bebo-
erdemokrati kan noget og kommu-
nen kan noget andet. Sammen kan vi
noget mere.
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VORES HG

Den nuveerende helhedsplan for Haje
Gladsaxe er den tredje og startede i
2017. Planen lgber ud i 2021, og der er
ikke afsat midler i Landsbyggefonden
til at fortseette arbejdet. Det er uvist
om, og i givet fald i hvilket omfang ak-
tiviteterne kan fortseette. Se mere pa
www.voreshg.dk

Arbejdet i helhedsplanen handler mere om at gede jorden, sa freene og lade dem
vokse end at lave kortsigtet brandslukning, nar problemerne er opstéet,” forklarer
Christine og tilfgjer: ”Vi vil jo hellere veere landmaend end brandmaend.”
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- NAR VI LYKKES,
R VI USYNLIGE

Sadan beskriver Christine Bille, leder af Vores HG, deres arbejde. | den
boligsociale helhedsplan i Haje Gladsaxe arbejder de med at f& andre til at
lykkes: den enkelte beboer, de lokale aktarer og hele omradet. Det er ikke
de enkelte indsatser, som er vigtigst i arbejdet, men metoderne bag.

Vi arbejder for, at andre lykkes og bliver en
succes. Det kan vaere de enkelte beboere - som
fx en ung i et lommepengejob eller en gruppe
beboere, som selv arrangerer fzlles aktiviteter
pa tveers af alder og baggrunde. Det kan ogsa
vaere lokale aktgrer — politiets tryghedsindsat-
ser, den kommunale kernedrift eller de lokale
idreetsforeninger. Hvis det lykkedes, sa er vi
ofte usynlige - for vi skal understgtte og spille
de andre gode,” forteeller Christine Bille og un-
derstreger:

”Derfor ggr vi heller aldrig noget for bebo-
erne, men altid med beboerne.”

DE MANGE RESSOURCER
I Vores HG leder de altid aktivt efter ressour-
cerne — bade i den enkelte og i omradet. Hvor
andre maske ser en beboer, som en der er uden
for arbejdsmarkedet, sa ser de en, der kan bi-
drage til feellesskabet og det gode naboskab.
Eller hvor andre bliver irriteret, fordi der er en,
der brokker sig hele tiden, sa ser de i stedet en,
der braender for noget og har en masse energi.
Alle kan bidrage med noget — nogle gange skal
vi bare hjelpe med at satte lys pa, hvad det er.
”Selvom ingen kan det hele - hverken den en-
kelte beboer eller de lokale aktgrer — sa kan alle
noget. Og sammen kan vi det hele,” konstaterer
Christine.

FALLES LOSNINGER 0G NYE MADER

Det lokale kendskab giver Christine og hendes
kollegaer mulighed for at koble aktgrerne sam-
men - det kan bade veaere driften, beboergrup-
per, kommunale aktgrer og foreninger. Nogle
af de udfordringer, der er, kan ikke lgses af én
part alene. Derfor arbejder man i Vores HG
med at skabe rammer for de faelles lgsninger pa

nye mader og med andre aktgrer.

Det giver ogsa mulighed for at
lave indsatser med flere formal pa
¢én gang forteeller Christine.

”Vikan have et kriminalprae-
ventivt formél med, at bgrn og
unge har et aktivt fritidsliv, og det
gavner samtidig de lokale foreninger, som far
flere medlemmer - og deres aktiviteter skaber
sd tryghed, fordi der er gget positiv aktivitet pd
faellesarealerne.”

LANDMAND ELLER BRANDMAND?

Selvom de boligsociale helhedsplaner er mid-
lertidige, sé er det samtidig det lange seje trek,
som er afggrende for at skabe forandringerne.

”Det nemmeste er selv at sette gang i en
masse aktiviteter. Men det er en kortsigtet
Igsning. Det tager laengere tid at finde de feelles
Igsninger eller understgtte beboerne i selv at
lykkes. Det giver til gengaeld ejerskab og moti-
vation hos beboerne og ggr, at det lykkes pé den
lange bane,” siger Christine.

I stedet for at de bruger tid pa at lave én ak-
tivitet, kan de bruge den samme tid pé at un-
derstgtte fem beboere til at lave fem forskellige
aktiviteter. Samtidig far beboerne en succesop-
levelse ved, at de selv kan - og fér lyst til at ggre
det igen, og denne gang fa naboen med. P4 den
madde fortsatter aktiviteterne.

”Arbejdet i helhedsplanen handler mere om
at ggde jorden, sa frgene og lade dem vokse
end at lave kortsigtet brandslukning, nér pro-
blemerne er opstéet,” forklarer Christine og
tilfgjer:

”Vivil jo hellere vaere landmaend end brand-
meaend.” @

13



14

LOKALPOLITIET:

HELHEDSPLANERNE GUR EN FORSKEL

| Hoje Gladsaxe har lokalpolitiet og den boligsociale helhedsplan
- Vores HG - et test samarbejde. Til gavn for bade paliti og beboere.

”Mormor... mormor... vil du ikke tage
et billede af mig?”

Mathias stikker stolt haenderne
frem mod sin mormor. Omkring
hans hdndled sidder et szt handjern.
Helt aegte hdndjern. Bag Mathias
smiler en uniformeret lokalbetjent,
og straks efter billedet er taget, lgber
Mathias tilbage for ogsd at prgve en
skudsikker vest og sidde i politivog-
nen.

Det er en helt almindelig mandag,
og lokalpolitiet stiller op til spgrgs-
maél og fodbold i Hgje Gladsaxe, som
de ggr hver mandag i sommerferien.
Det er arrangereret i samarbejde
med Vores HG - den boligsociale
helhedsplan i Hgje Gladsaxe. Et sam-
arbejde som bade beboere, medar-
bejdere og politi veerdsatter.

SAMARBEJDE OM TRYGHED
”Vivil gerne i dialog med borgerne,
sd de leerer os at kende og ikke kun
mgder os, nar der er bla blink og
gang i gaden,” fortaeller politikom-
missar Klaus Bgrnig Mortensen og
tilfgjer:

”Og vi bliver taget godt imod.”

Klaus Bgrnig og hans kollegaer
har et teet samarbejde med medar-
bejderne i flere boligsociale helheds-
planer. Og det ggr en forskel, mener
politikommissaeren.

”Medarbejderne i Vores HG ken-
der omradet og beboerne. Vi leeser
dggnrapporterne. Sa sammen har vi
et godt overblik og kan rykke hur-
tigt, hvis der sker noget,” konstaterer
Klaus Bgrnig.

Politikommisseeren vurderer, at
omkring 75 % af de fora, der arbejder
med tryghed i omradet, faciliteres
af Vores HG. Ifglge ham er der stor
forskel pa at arbejde i et boligomrade
med og et uden helhedsplan.

”Med helhedsplanerne er vi tettere
pa lgsninger og har en mere stabil
indsats. Jeg haber, at de aktiviteter,

vi har sat i gang sammen med Vores
HG, kan fortsaettes i en eller anden
form. Ogsa hvis Vores HG ikke eksi-
sterer laengere,” siger Klaus Bgrnig og
kigger ud over pladsen, hvor bgrn og
unge stimler sammen om politivog-
nen, mens foraeldrene ser pa.

STYRKET SAMMENHOLD

Lotte Grandjean, der har boet i Hgje
Gladsaxe i 25 ar, er enig: Vores HG
g@r noget godt for Hgje Gladsaxe.

I dag har Lotte bgrnebgrnene med
nede ved politibilen. Selv plejer

hun at komme i en krea-gruppe i
beboerhuset.

”Der er kommet mere
sammenhold, efter Vores HG er
startet. Beboerne har taget ejerskab
over omradet, der er flere aktiviteter,
og vi kommer hinanden mere ved,”
fortaeller Lotte.

Henne ved politivognen er to
unge fyre dukket op. Malek og Jusef
kender tilsyneladende de lokale
betjente. De poserer gerne ved
politivognen, mens de hardnakket
pastar, at de til hver en tid kan banke
politiet... i fodbold. @

Laes ogsa artiklen om de

boligsociale helhedsplaner
pa de foregaende sider

KAB indblik nr. 3 september 2020




BOLIGSOCIALE HELHEDSPLANER

Boligorganisationerne i KAB-feelles-
skabet har del i 14 helhedsplaner,
hvoraf de 8 administreres af KAB.

4 af helhedsplanerne er i boligomra-
der, der er pa den sakaldte 'ghettoli-
ste’ og kan derfor forsesttes i endnu
en 4-arig periode. De avrige beskasres
kraftigt eller far slet ingen statte fra
Landsbyggefonden.
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AB'’s bestyrelse vedtog
pejlemeerker i en ny kunde-
servicestrategi den 16. juni
020. Centralt i justeringen
er en sammenlaegning af to stillinger
i betjeningen af boligorganisationer,
der stgrrelsesmaessigt er egnet til
det. Kundechef og driftschef samles
i én stilling — en kundechef, som sid-
der lokalt. Kundechefen varetager
den daglige og strategiske ledelse

af boligorganisationen i alle forhold
— bistaet af lokale serviceledere og
driftsledere og med stgtte fra en
styrket Driftssupport-afdeling, alle
de faglige afdelinger i KAB-Huset og
direktionen.

Intentionerne bag den nye struk-
tur modtages positivt i Glostrup
Ejendomsselskab.

”For mig fremstar det som en for-
enkling. Det vil give en arbejdsgang
og en kommandovej, som er en lille
smule nemmere. Vi er trygge ved, at
der nok skal vaere en god forbindelse
til KAB-Huset. Det her med, at der
er fod pd det lokale og fingeren pa

A

pulsen i forhold til, hvad der sker her.

Det er vigtigt for os,” siger David
Nielsen-Ourg, formand for Glostrup
Ejendomsselskab.

)
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Han ser frem til at hgre mere om den
nye struktur og drgfte mulighederne
med de gvrige medlemmer af selska-
bets bestyrelse.

NYE PEJLEMARKER |
SERVICEKULTUREN

En af hovedarkitekterne bag de nye
- og lidt enklere - linjer i organisa-
tionen er Sanne Kjer, kundedirektgr
i KAB.

”Vi vil gerne skabe en mere over-
skuelig struktur med enklere ledel-
seslag og fokus pd kendskabet til og
den lokale forankring i den enkelte
boligorganisation og lokale drift. Det
vil flere kunder kunne fé glaede af. Vi
vil ogsd arbejde malrettet med vores
servicekultur ud fra pejlemaerker
som narvaer, ordentlighed og kvali-
tet til tiden. Kunden skal opleve, at
der er reel plads til forskellighed, og
at KAB bliver bedre til at forsta de
enkelte boligafdelinger og deres ud-
fordringer,” forklarer hun.

Princippet med en lokalt placeret
leder er testet med succes i tre sel-
skaber i KAB-fzllesskabet i form af
den sékaldte ’omradechef-model’.
Det har vist sig, at den teette daglige
ledelse skaber et stort neerveer til

KAB vil rykke taettere pa
kunderne. Som noget nyt

vil mange af kundecheferne

fa base lokalt. Fokus i en

ny kundeservicestrategi er
neaerveer, plads til forskellighed
og kvalitet i betjeningen af hver
enkelt kunde.

boligorganisationen og afdelingerne,
foruden mulighed for en taettere re-
lation til kommunen.

EN BEVAGELSE |
TRIT MED KUNDERNE
For den enkelte boligorganisation og
kunde vil endringerne ske gradvist
og over en arraekke. Det er de enkelte
organisationer, der beslutter om,
man vil g over pd den nye model.
”Det er en bevaegelse, vi har sat
i gang, og vi haber selvfglgelig, at
mange boligorganisationer vil se
gode muligheder i den nye struktur.
Flere har allerede meldt positivt
tilbage. For andre er der brug for en
tilpasning til de lokale forhold. Nogle
boligorganisationer har lige fiet ny
kundechef eller driftschef. Her giver
det ikke lige mening at sendre struk-
turen nu. I den kommende dialog vil
vi derfor have fokus pé den enkelte
kundes gnsker og behov,” siger kun-
dedirektgren, der ogsd understreger,
at ingen medarbejdere afskediges
som fglge af organisationseendrin-
gen. Der bliver skabt flere spaen-
dende jobs og udviklingsmuligheder
for den enkelte. @

KAB indblik nr. 3 september 2020
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Den lokale service styrkes med en lokalt
placeret kundechef, der arbejder teet sam-
men med det naere team i KAB og suppor-
teres af det store team med KAB’s center-
og stabsfunktioner. Her med Glostrup
Ejendomsselskab som eksempel.
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| anledningen af KAB's 100 éars jubileeaum i 2020 har vi gravet i arkiverne og fundet mange
sjove historier og billeder. Her er et par eksempler. Se mere pa www.kab-bolig.dk/100.

KONGELIGT VISIT HOS 1 1949 kebte SAB en byggegrund i Herlev - deres
forste uden for Kebenhavns Kommune. Her ville
PENSIONE_REDE SYGEP!'EJERSKER man eksperimentere med landets farste element-
KAB var med til at opfere Sygeplejerskernes Hus, og byggeri, der skulle fungere som “generalpreve”
ved indvielsen maj 1932 kom der fornemme geester: for Bellahgj. Det blev til 151 enkelthuse, 134
Kong Christian den 10. og hans hustru dronning keedehuse og 2 bygninger med i alt 10 butikker.

Alexandrine (th. i billedet).
Boligerne var til pensionerede sygeplejersker, der
pr. definition var enlige, fordi en sygeplejerske ikke

matte arbejde pé hospitalet, hvis hun var gift. Der- RETTELSE: DER VAR OGSA KVINDER | HERREVARELSET

udover havde de pligt til at bo p& hospitalet, indtil | jubileumsnummeret af KAB indblik skrev vi, at der ingen kvinder var i
de gik pa pension. Nar de forlod arbejdsmarkedet, KAB'’s farste bestyrelse. Tidligere direktar i KAB, Jargen Nue Magller, har
havde de ofte levet pa hospitalet, siden de var ele- imidlertid gjort os klogere. Der var faktisk to: Carla Meyer, forkvinde i De
ver, og mange havde ingen steder at flytte hen. danske Husmoderforeninger, og Elna Munch, medlem af Rigsdagen.

ENGBRYDEPARKEN - EN TRUMF INDEN FOR BOLIGBYGGERIET

4 Ved en stor boligudstilling i Forum i
1952 far KAB opfert en stand, hvor
det ypperste inden for de nye ten-
denser bliver udstillet. Bl.a. Glostrup
Ejendomsselskabs helt nye afdeling,
Engbrydeparken, fra samme ar. Meget,
meget moderne.

EN KRISTEN RESTAURANT

11971 keber KAB Grundtvigs p f
Hus af det grundtvigske Kirkeligt
Samfund. Bygningen indeholdt
bl.a. en stor sal, der var blevet
brugt til dansesal og restaurant
- det vii dag kalder Billedsalen.
Her omkring 1908, da der stadig
var restaurant, og du for 1,35 kr.
kunne deltage i frokostbordet
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Jens og Ellens foretrukne rum er
vinterhaven, hvor der er fuld knald pa
lyset. Vinterhaverne er ikke isoleret,
men opvarmes passivt af solen gen-
nem de store termoruder.

NORDISKE BOLIGER MED
VINTERHAVE UG GALLERI

Hos Jens og Ellen Jorgensen
er begejstringen stor. De bor
i en af de attraktive boliger

i Ellebo i Ballerup, der er
renoveret efter et projekt,
som vandt en international
arkitektkonkurrence om
bzeredygtig renovering i
Norden.

KAB indblik nr. 3 september 2020

orvandlingen er enorm.
En nedslidt boligblok fra
1960’erne — opgraderet med
pastelfarvet facade i 1990’erne
- er nu omdannet til et moderne hus
med potentiale til en havnefronts-
beliggenhed. Boligafdelingen Ellebo
i Ballerup Ejendomsselskab var det
danske byggeri i arkitektkonkurren-
cen Nordic Built, som Igb af stablen
i 2013, og hvor den britiske arkitekt
Adam Khan vandt med sit projekt for
Ellebo. Siden er projektet realiseret,

men kun i en af de fire af boligafdelin-
gens blokke - det vender vi tilbage til.

Mest markant er husets nordvendte
facade, hvor de nye, pabyggede altan-
rum - eller med arkitektens ord, gal-
lerier - giver huset liv og stil.

P4 2. sal lander en af husets nye
elevatorer i galleriet hos Jens og Ellen
Jgrgensen, der har sagt ja til at vise
deres bolig frem. Agteparret er hen-
holdsvis 86 og 88 dr og har veeret gift i
61 ar. De har boet i Ellebo siden 1964,
hvor bebyggelsen blev opfgrt. Men

19



- AF ANNETTE SADOLIN | FOTO LARS BERTELSEN

ikke i den samme bolig.

”Vi startede i en 25-veerelses og
flyttede til en 4-veerelses, da vi fik
bgrn. Senere fik Ellen problemer med
lungerne, og vi flyttede til en stuelej-
lighed, og endelig videre til denne,”
forklarer Jens Jgrgensen.

Jens er oprindelig uddannet meje-
rist, men stgrstedelen af arbejdslivet
har han lagt i medicinalvirksomhe-
den Lundbeck, mens Ellen har veeret
hjemmegaende.

VINTERHAVER LUKKER SOLEN IND
Agteparret stortrives i den nye bo-
lig, som er pd tre vaerelser. P4 turen
gennem lejligheden passerer vi det
nyrenoverede kgkken og et nyt og
stgrre badevarelse. I de to stuer og
soveverelset er der ikke sendret det
store, men bag vaeggene ligger nye in-
stallationer og mekanisk ventilation.
Rundturen slutter i det, der ubetinget
er blevet parrets foretrukne rum -
vinterhaven pd husets sydside. Det er
de gamle altaner, som er udvidet til
cirka dobbelt stgrrelse og omdannet
til vinterhaver.

”Vi sidder her fra morgen til aften.
Nyder solen og luften. Om vinteren er

det sarlig dejligt, fordi her er sa lyst
med de store vinduer,” siger Ellen.

Generelt merker det aldre par
ogsa, at huset er forsynet med nye
facader - og ikke mindst isoleringen,
som holder pd varmen og demper
lydene.

”Jeg kan godt lide mennesker om-
kring mig, men jeg kan ikke fordrage
de unges musik. Man kan ogsd tage
et erligt skeenderi, uden at naboerne
hgrer det,” konstaterer Ellen med et
smil.

NABOKONTAKT | GALLERIERNE
Tilbage ved indgangen i galleriet ka-
ster Jens et blik henad naboraekken:

”Naboen leengere henne hilser vi pd
hver morgen, fgr de tager pé arbejde.
Det er meget hyggeligt. Men der er
ogsa naboer, vi sjeeldent ser.”

Foran huset myldrer hdndvarkerne
rundt og arbejder pa naboblokken,
som ogsa er ved at blive renoveret.

”Altanen her er rigtig dejlig, men vi
bruger den ikke s& meget, for jeg kan
ikke tdle stgvet. Om eftermiddagen,
nar de (hdndveerkerne, red.) er faer-
dige, seetter vi os herud,” siger Ellen.

Her m4 Jens lige ggre opmaerksom

pa en anke ved det ellers s& gode hus.

”Nar det regner, sa sjasker vandet

ned langs de her mellemrum mel-

lem betonpladerne, og oversvgmmer
naermest gulvet pa vores altanomrade.
Det er argerligt.”

Galleriernes overdaekning kan give

indtryk af, at der er bedre ly for vejr og
vind, men der er tale om en udendgrs
konstruktion, hvor regnen derfor kan
treenge ind - preecis som pa en almin-
delig altan, oplyser projektlederen
med ansvar for sagen.

TO BLOKKE MATTE RIVES NED
Jens og Ellen kigger ud over pladsen
foran huset. For f4 maneder siden
dannede fire blokke et stort, kvadra-
tisk gdrdrum. Nu star kun to tilbage.
Projektet for Ellebo stgdte ind i svaere
problemer kort efter byggestart, fordi
der blev konstateret fejl i fundamen-
terne i to af blokkene. De stod ikke til
at redde og matte rives ned. @kono-
mien i projektet led af samme arsag.
Derfor var der kun réd til at renovere
en blok efter det oprindelige projekt,
mens den indvendige renovering blev
prioriteret i den fjerde blok.

”Her var jo gode forhold og gode

Gallerierne giver nye muligheder for udeliv
og nabosnak henover altanerne.




naboer. Haven mellem blokkene

var et samlingspunkt. Det er blevet
sldet noget i stykker af renoveringen.
Mange af dem, vi kender, er flyttet
til andre steder i Ballerup. Nu er der
kun fa tilbage,” siger Jens. Ellen nik-
ker. Hun far dog stadig en sludder
med et par af de gamle naboer, nar
de m@des.

DIREKTE TIL NY BOLIG

Mange af beboerne i Ellebo har vee-
ret genhuset under renoveringen,
som begyndte i 2017 og afsluttes i
november 2020. Det slap Jens og El-
len for.

”Vi kunne heldigvis flytte direkte
hertil fra en af de blokke, som netop
er revet ned,” siger Ellen og Jens sup-
plerer:

”Det var virkelig ikke noget rart syn
at se de to blokke blive revet ned.
Det var godt at komme derfra og fa
en god bolig her. Bgrnene hjalp os
med at flytte, og flyttefirmaet funge-
rede helt perfekt.”

De to mistede blokke erstattes
over de kommende ar af et nybyg-
geriprojekt med blandede boligtyper
og fortrinsvis tet-lav bebyggelse.

Som en del af det prisvin-
dende projekt er

huset forsynet med 12
nye penthouselejligheder.
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"VELKOMMEN!”

Dorte Fuglsang glatter smilende sit
forkleede, hvor havehandskerne stik-
ker op af lommen. Hun star mellem
et veeld af krukker med grgnne plan-
ter, sukkulenter og orkidéer i VOKS’
lille butik i Hedemarken i Alberts-
lund, hvor der szlges baeredygtige
planter og dekorationer.

Er butikken lille, er effekten af ind-
satsen til gengzeld stor.

”Jeg gik derhjemme og blev tosset
af at lave ingenting,” fortzeller Dorte,
der har veeret arbejdslgs i to dr. Efter
en arbejdsskade mistede hun sit ar-
bejde pa en miljgstation.

”Jeg er sé glad for at veere her.
Arbejdsmiljget er uformelt, hensyns-
fuldt og rummeligt.”

Dorte opsg@gte selv butikken og fik
lov til at komme i praktik og siden i
arbejde med lgntilskud. Den 8. juni
blev hun fastansat seks timer om
ugen. Hun vil gerne have flere timer,

AF MARIANNE SVOLGAARD | FOTO LARS BERTELSEN -

og det kan mdske blive en realitet en
dag; indtil videre er virksomheden
stadig i en opstartsfase.

”Men det er altid lettere at fa job,
ndr man har job,” som direktgren for
VOKS Benedikte Preuthun Morten-
sen siger.

Og Dorte er ikke den eneste, der er
kommet videre med VOKS.

EN STOR FAMILIE

Siden dbningen i november 2019, har
i alt ni personer veret i jobtraening,
praktik eller frivillige i virksomhe-
den, hvoraf to senere er blevet ansat
i VOKS. Ikke sa mange som planlagt
pga. coronakrisen.

”Vi har plads til otte praktikanter
ad gangen, men har i gjeblikket kun
fire. Til gengeeld har halvdelen af
praktikanterne féet forleenget deres
praktikperiode, fordi det er gdet
godt. Det er en stor sejr for dem,”
forklarer Benedikte og fortsaetter:

”Nogle er - som Dorte - jobparate,
nar de starter her. Andre har tungere
problemer som angst og depression,
og for dem kan det fgrste mal veere
at fa en struktureret hverdag og blive
trygge ved at indga i nye, sociale
feellesskaber. Vi tager altid udgangs-
punkt i det enkelte menneske, nar vi
tilretteleegger en praktik.”

Benedikte betegner VOKS som
et arbejdsfeallesskab, hvor alle har
samme ret til at byde ind med gode
idéer.

”Vi er neermest som en familie, og
tidligere praktikanter kommer gerne
tilbage pa besgg,” smiler Benedikte.

Dorte nikker.

”Det er sd inspirerende at fa lov til
at bruge sin kreative side. Det har gi-
vet mig et boost at vere her, og selv-
tilliden er vokset. Mine bgrn siger,
jeg er blomstret helt op.”




OM VOKS

VOKS er en socialekonomisk virksom-
hed beliggende i Boligselskabet AKB,
Albertslunds boligafdeling, Hede-
marken. Her holder de til i et tidligere
veerksted samt nogle pavilloner. Pro-
jektet er udsprunget af ’ABC’, Alberts-
lund Boligsociale Center. Neestfor-
mand i Hedemarkens bestyrelse, Stiig
Schanveller, er formand for Fonden
VOKS.

Virksomheden szlger baeredygtige
planter og dekorationer fra butikken
og har aftaler om leveringer til virk-
somheder.

For grgnt er godt - men kan ogsa veere
en belastning for miljget. Fx udleder en
enkelt rose 1 kg. CO2. Derfor finder du
ingen afskarne blomster, og alle plan-
ter er dyrket pa gartnerier, der er certi-
ficerede til baeredygtig produktion.

Desuden tilbydes tryg arbejdstraening
for personer, der gennem laengere tid
har veeret udenfor arbejdsmarkedet.
VELUX FONDEN har doneret knap 3,5
mio. kr. til at starte virksomheden op.
P4 sigt skal forretningen lgbe rundt i
sig selv.

Se mere pa www.voks.nu

ember 2020
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KAB tiloyder boligafdelingerne en aftale om CTS-overvagning af de tekniske anleeg, som
giver hidtil usete muligheder for at finde fejl og optimere driften. For eksempel blev CTS-
systemet brugt til at lgse et ventilations-mysterium pa Frederiksberg - og for en del
boligafdelinger er der mulighed for at spare penge.

Mysteriet om ventilationen i Grgnlands-

gard begynder, da formand for bestyrel-
sen Mark Watson (th) modtager klager fra
__ beboerne om, at de kan lugte mados og

cigaretrag fra nabolejlighederne. Energi-
og varmekonsulent Jan Ingrisch benytter
CTS-systemet til at lgse gaden.

e blev ved og ved med at
klage. Og det skulle vise sig,
at de havde ret. En hdndfuld
beboere i boligafdelingen
Grgnlandsgard i Frederiksberg For-
enede Boligselskaber insisterede pa,
at der var lugtgener fra naboerne via
et nyinstalleret ventilationsanlaeg.
Men klagerne gav ingen mening,
fordi anleegget umiddelbart funge-
rede, som det skulle. Fgrst da KAB’s
teknikafdeling blev koblet pé sagen,
blev mysteriet opklaret. Ngglen til




<
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opklaring af mysteriet var systemet
CTS - Central Tilstand og Styring.
”P4 min skaerm har jeg fuldt over-
blik over ventilationssystemet i for
eksempel Grgnlandsgérd. Online.
Jeg kan se temperaturen pa den luft,

der bleses ind og traekkes ud lige nu.

Og jeg kan se historikken i, hvordan
anlegget har kgrt i op til fem ar til-
bage,” siger Jan Ingrisch, energi- og
varmekonsulent i KAB, og drejer sin
skaerm, hvor et forlgb af tekniske
symboler er keedet sammen og giver
mening for de indviede.

En af dem er netop Jan Ingrisch,
som fik sagen i Grgnlandsgard.

NALEN | VENTILATIONEN

Han startede med at kontakte den
mest insisterende beboer, som bl.a.
mente at lugte cigaretrgg i indblaes-
ningsluften. Jan fik ham til at notere
praecis, hvornar problemet med lugt-
gener forekom. Ved at sammenligne
med historikken fra CTS-systemet
kunne han kade problemet sam-
men med en alarm i tilknytning til
indbleesningsluften. En alarm, som

ikke tidligere havde givet anledning
til bekymring, fordi den hurtigt slog
fra af sig selv igen. Alarmen pegede
videre til en periodisk fejl i en frost-
termostat, som momentvis stop-
pede indblaesningsluften og i stedet
trak luft ud af boligerne. Her skete
blandingen med naboernes luft. Nar
systemet kort efter startede op igen,
fik beboerne den blandede luft - og
lugten af bl.a. cigaretrgg og mados —
blaest ind.

”Uden CTS-systemet havde vi
ikke fundet den fejl,” konstaterer Jan
Ingrisch, der ogsa kan fortelle, at
problemet herefter var rimelig sim-
pelt at Igse med en ny frosttermostat.
Siden har det lokale driftscenter pa
Frederiksberg valgt, at i de gvrige bo-
ligafdelingerne i omradet skal CTS-
systemet tilknyttes KAB.

BESPARELSER FOR BEBOERNE
Det detaljerede indblik i de tekniske
anlaeg, som CTS-systemet giver, kan
ogsa bruges som afszaet for at opti-
mere driften.

”Vi kan i samarbejde med driften

fglge vejrkurverne og regulere varme
og ventilation. Det kan fx veare, at
der fyres for meget i en ejendom. Der
er ingen tvivl om, at en del boligaf-
delinger kan spare penge pa det her,”
siger Jan Ingrisch, der ogsd under-
streger, at varmeniveauet ma fglges
fra saeson til saeson pga. de danske
klimaforhold.

DET HAR VI PROVET ... ELLER
HARVI?

Nu kan der sidde nogen derude og
teenke: Det har vi prgvet, og det fun-
gerede ikke. CTS er nemlig ikke helt
nyt - heller ikke i KAB-regi. Men der
er en afggrende forskel.

”I dag har KAB en hostingaftale
med en garanti pa oppe-tiden og
egen server, hvor alle data bliver
lagret. Der var store tekniske ud-
fordringer med de systemer, som
tidligere blev anvendt, og hver gang
der opstod et problem, matte driften
tilkalde dyre, eksterne konsulenter. I
dag stdr vi med et staerkt system og
et steerkt team af tekniske konsulen-
ter som back-up,” siger Jan Ingrisch. @
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SADAN FUNGERER
CTS-SYSTEMET

KAB-server
samler alle data

Dataskyr B

Afdelingens computer
(Hovedstation)

Understation Understation
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Varmepumpe Lys Termometer Pumpe Varmtvandsbeholder Ventilation Blandeslgife

Central Tilstand og Styring (CTS) er et
system til at fjernovervage tekniske
anlaeg sdsom varmecentraler og
ventilationsanlaeg.

CTS-systemet kreever, at der seettes
fysiske falere pa de rar/komponenter,
man vil méle pa. Fra falerne treekkes
ledninger til et skab, hvor de kobles
til en understation (lille computer).
Understationerne kobles alle til en
hovedstation - og videre til en server
i KAB. Alle med adgang kan tilga data
pa hovedstationen via netveerk.

HVAD KOSTER DET?
Prisen for at blive tilknyttet KAB’s CTS-system er

5.000-8.000 kr. arligt pr. boligafdeling afhaengig af
antallet af varmecentraler i afdelingen. Prisen bliver
billigere efterhdnden, som flere og flere tilslutter
sig, og justeres derfor Igbende ned for alle delta-
gerne. Forelgbig er 60 boligafdelinger i KAB-feelles-
skabet med i CTS-systemet.
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CORONANEDLUKNING
VISTE NYE SIDER AR

feellesskanet

Corona, corona, corona. Virussen er blevet en fast del af vores dagligdag pa den ene eller
anden made, og vi ger mange ting pa nye mader. Men selv om Danmark lukkede ned i midten
af marts fortsatte faellesskaberne ude i boligafdelingerne. Vi bringer her nogle eksempler.

GARDSANG IMOD ENSOMHED

To uger efter nedlukningen af Danmark fik alle ansatte ”Alt er jo lukket ned i Husum Vange, der udelukkende
i KAB-fellesskabet grgnt lys til at bruge overskydende bestdr af @ldreboliger. Klubber, aktiviteter, arrangemen-
arbejdstid til hjelp i boligomrdderne. ter og mine beboerbesgg. Jeg ved, der er rigtig mange
Den mulighed tog blandt andre seniorkoordinator beboere, som sidder alene og er ekstra nervgse for at ga
i Husum Venges @ldreboliger Jeanette Christiansen ud. Og mange far ikke nogen besgg. Men de er glade for
imod. Sammen med musiker Lars Grand sprang hun ud sang, sd jeg teenkte over, hvordan jeg kunne sprede lidt
som gardsanger for boligafdelingens 250 beboere, der gleede, der samtidig var coronasikkert,” 1gd det fra Jea-
alle er pensionister. nette Christiansen.
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VERDENS HOJESTE BANKO

Der var mange ting, der kunne vere gaet galt — alt fra

vejret til tekniske problemer — men det gik som smurt, da

Lundtoftegade holdt altanbanko den 4. april.

”Lige pludselig blev en masse mennesker aktiveret.
Mange beboere og hele lokalomrddet har bakket op -
uden dem havde det ikke vaeret muligt,” konstaterede

Sgren-Emil, formand for Lundtoftegade, under banko-
spillet.

Et bankospil, som vi her pa redaktionen godt tgr ud-
rabe til verdens hgjeste banko, da det gik fra stueetagen
og helt op til 12. etage.

"TID TIL NASTEKARLIGHED”

Da ngden var stgrst, var hjelpen narmest. De to unge
kvinder Birgiil Kuyulu El-Caney og Nabaa Sadoun fra
Hgje Gladsaxe viste, at det gamle ordsprog stadig er
bade aktuelt og sandt.

Da danskerne hamstrede 1gs efter statsministerens be-
rgmte pressemgde den 11. marts, satte de to kvinder sig
for at sikre dagligvarer til Hgje Gladsaxes beboere.

KAB indblik nr. 3 september 2020

”Mange af de aeldre her gar darligt og har rollator. Vi er
friske og har ogsa bil, sa vi kan nd leengere vaek,” fortalte
Birgiil i marts og tilfgjede, at de med bilen kan hente me-
dicin og kgre efter varer, der er udsolgt i lokalomradet.

I en tid som denne er naestekeerlighed vigtig. Vi skal
hjelpe hinanden - pa afstand,” konstaterede Birgiil Ku-
yulu El-Caney.

29



30

- AF JAKOB @STERGAARD N@HR | ILLUSTRATION: ANJA BARFOD THORBEK

Corona presser digitale
fremskridt igennem

DIGITALE MODER OG DIGITAL LARING ER GRUNDPILLERNE | NYT PROJEKT,

DER BLANDT ANDET KAN GIVE MERE FLEKSIBLE ARBEJDSFORHOLD.

tore kriser i verdenshisto-
rien har altid givet udviklin-
gen et ekstra skub, og coro-
nakrisen er ingen undtagelse
- heller ikke i KAB-faellesskabet.
Det er projektet *Digital forandring i
KAB-fzllesskabet’ bevis pa.

Vi startede med et akut behov for,
at vi alle blev traenet i at holde gode
digitale mg@der, da det med corona-
nedlukningen pludselig blev vores
hverdag - at vi kun kunne mgdes
digitalt. Projektet skulle ogsa arbejde
med at finde rammerne for at holde
digitale repraesentantskabsmgder
og organisations- og afdelingsbesty-
relsesmgder, s de stadig overholder
reglerne i loven, efter coronapande-

mien lukkede Danmark ned, og selv
sma forsamlinger blev forbudt.
”Det har veret interessant for

KAB som virksomhed at blive tvun-
get til at arbejde mere digitalt, for
der er en masse positive gevinster
at hgste ved digitale mgder,” siger
Sanne Kjeer, kundedirektgr i KAB.

FLEKSIBILITET 0G BALANCE

Et digitalt mg@de foregdr som oftest
foran en computerskaerm og igen-
nem programmerne Skype eller
Teams, og hurtigt viste de fgrste
fordele sig - generelt feerre mgder,
ingen transporttid, mgderne er mere
effektive og mgdedisciplinen har
ogsa fiet en ekstra tand.

”Samtidig har oplevelsen hos
mange veret, at vi sagtens kunne
lave vores arbejde, selvom det var
hjemmefra, og vi kun havde virtuel
kontakt med vores kolleger. Men
den helt store gevinst har vaeret en
gget fleksibilitet for medarbejderne.
Mange medarbejdere har aften-
mgder med beboerdemokratiet, og
nogle af mgderne kan de nu deltage i
fra distancen og dermed fé arbejds-
dagen til at heenge bedre sammen. Vi
forventer helt klart, at digitale mg-
der far en positiv effekt pa balancen
mellem privatliv og arbejdsliv. Og
dermed ogsa mere trivsel, fordi man
kan planlaegge sin dag mere hen-
sigtsmaessigt”, siger Sanne Kjer.
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MIMIK OG @JENKONTAKT
KAN GA TABT
De digitale mgder kan mange ting,
men en rundspgrge i KAB viser ogsa,
at blandt andet det sociale element
mangler, workshops og brainstor-
ming er svaerere, og det kan vaere
nzermest umuligt at afleese ansigts-
udtryk hos de andre mgdedeltagere,
nar de blot er repraesenteret med et
lille billede pa skeermen. Det er iser
relevant at kunne se, ndr dagsorde-
nen byder pé vanskelige emner.

”Det kraever ogsa sin mgdeleder
at skabe engagement hos alle delta-
gerne igennem en skaerm, sa der skal
man vare skarp og fokuseret”, lyder
det fra kundedirektgren. Derfor har
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KAB faet lavet en lille film med gode
rad til, hvordan man skaber naerveaer i
digitale mgder

Udover mgder blev digital leering
ogsd koblet pa projektet. Et forelg-
bigt delresultat er, at mange kurser i
fremtiden kommer i form af sdkaldte
webinarer igennem Teams. Det vil
komme mange lokaltansatte og be-
boervalgte til gode.

”Vi haber, at det enkle og nemme
ved at deltage hjemmefra kan til-
traeekke andre og flere beboere til kur-
serne. Samtidig kan de lokaltansatte
deltage ude fra ejendomskontorerne”,
siger Sanne Kjer.

Hun understreger igen, at man ikke
skal underkende vaerdien i at kunne

se hinanden i gjnene.

”Det er ikke planen, at digitale mg-
der skal erstatte alle mgder i fremti-
den, men de giver mange muligheder.
Der er stor forskel pa mgder. Nogle
handler om, at man lige hurtigt far
delt noget viden, lagt en praktisk
plan, lavet nogle aftaler etc. Det kan
man ofte godt g@re via et digitalt
mgde. Og sa er der andre mgder,
hvor man skal drgfte sveaere ting og
finde lgsninger sammen, hvor det
ofte vil vaere en fordel, at man sidder
i samme rum og kan kigge hinanden i
ginene, afleese kropssprog osv.”, slut-
ter kundedirektgren.
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KAB-feellesskabets konference den 24. og 25. oktober
byder i ar pa minikonference og inspirationsture.

Den arlige konference for KAB-faellesskabet gentaenkes
ilyset af corona og bestar af arrangementer med et be-
graenset antal deltagere og online tilbud. Beboervalgte
kan gleede sig til to anderledes dage med fokus pa beere-
dygtighed i den sidste weekend af oktober.

MILJOMASSIG BAREDYGTIGHED

Hvordan skaber og udvikler vi en grgn fremtid? Det er
emnet for de to dage, hvor alle interesserede kan fa en
stgrre forstdelse og indsigt i, hvad baeredygtighed gar
ud pd, og hvad man kan gg@re — hver for sig og sammen.
Det kan vaere pd minikonferencerne med spaendende
oplaegsholdere, der bliver streamet, sd man kan vaere
med hjemmefra - eller det kan veere pd inspirationsture
til afdelinger i KAB-faellesskabet, hvor der lige nu sker
spendende, baeredygtige tiltag.

VELKOMMEN TIL

MEDARBEJDERNE GAR FORREST

Hvis KAB-faellesskabet skal lykkes med at saette en
baeredygtig dagsorden, ma medarbejderne i KAB og de
enkelte boligselskaber gar forrest. Op til konferencen
afholder KAB derfor et digitalt arrangement for alle
medarbejderne fredag den 23. oktober. Inden da har
medarbejderne varet involveret i at pege pd konkrete,
baeredygtige lgsninger, som KAB kan arbejde med i de
kommende ar. Alt sammen for
at KAB over de kommende
maneder og ar kan ud-
brede og udvikle den
baeredygtige dagsorden i
KAB-fellesskabet.

KONFERENCEN
FINDER STED DEN
24. 0G 25, OKTOBER.

Se mere p3
www. kab-bolig.dk/
groenfremtid

MEDARBEJDER:

Navn: Salim Saaie

Stilling: dkonomimedarbejder i

Kundecenter C

Alder: 31 &r

Startet: 1. juni 2020

Tidligere jobs: selvstzendig og L
kundeservice i Ikea

Glaeder sig til: Jeg gleeder mig til at leere det hele og blive
klogere pa det skonomiske omkring almene boliger. Jeg
har allerede nu faet en vigtig forstéelse af arbejdet med
almene boliger og nogle af de svage beboere, og det giver
arbejdsgleade at kunne stgtte op om det.

BESTYRELSESMEDLEM:

Navn: Tobias Melander
Afdeling: Herlev Kollegiet
Alder: 26 ar

Valgt ind: Juni 2020

Glaeder sig til: Jeg gleeder
mig til at hjeelpe beboerne
med at fa det godt og hjeelpe
dem med de problemer, de kan have. S4 vil
jeg gerne veere med til at skabe et godt milja
og fortseette den gode linje fra det forrige
formandskab.
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WEBINAR

KAB har nu holdt sit fgrste digitale kursus (webinar),
hvor kursister deltog fra egen pc derhjemme. Kurset var
for nye medlemmer af afdelingsbestyrelserne. Det gik
godt, men der er bestemt plads til forbedringer, og feed-
back fra deltagerne har gjort os klogere pa, hvordan det
kan tilrettelaegges bedre.

KAB forventer at udvikle flere webinarer, sa bade
travle beboervalgte, de der bor i stor afstand fra KAB’s
undervisningslokaler og alle andre interesserede kan
fglge med hjemmefra fremfor at mgde op i KAB.

Blandt deltagerne til det fgrste webinar var Mette
Lise Rosenberg, formand for AlmenBolig+ afdelingen,
Tunet (Roskilde Boligselskab). Hun giver det fglgende
ord med pé vejen:

”Jeg var glad, da jeg sé at jeg kunne komme pa kursus

hjemme via et webinar. Jeg haber, KAB udvikler flere
kurser som webinar, da jeg som alenemor
til tre bgrn har sveert ved at komme til
kurserne i KAB.
Der var ikke sa mange pd kurset, s&
vi havde god mulighed for dialog og
sparring. Der var meget information
om KAB og beboerdemokrati. Jeg
har veeret i bestyrelsen et ar og sav-
nede mere information om, hvad
bestyrelsens rolle er og om arshjul
og deadlines. Et forslag er at dele
fremtidige kurser op i AB+ - bebo-
erdemokrater og almene. En times
mgde var rigeligt.”

Kursus "Ny i bestyrelsen".
Mette Lise Rosenberg,
formand, Tunet, Roskilde
Nord Boligselskab
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UDVALGTE KURSER 2020

BESTYRELSER

Konflikthandtering

ERFA-dag kun for
AlmenBolig+ bestyrelser

Tirsdag den 22. september
Sendag den 4. oktober

Byggeopgaver og
afdelingsbestyrelsens
rolle

Mandag den 5. oktober

Dirigentens rolle Onsdag den 7. oktober

Studietur for afdelings- Fredag den 9. oktober
bestyrelsesmedlemmer
- Danmark

Ny i bestyrelsen Onsdag den 4. november

Brug af iPad som
medeveerktej og kort
introduktion til First
Agenda

Torsdag den 12. november

Nye regler og praksis pa Torsdag den 26. november
boligomradet

Acubiz Torsdag den 3. december

Som beboervalgt kan du se flere kurser og tilmelde dig pa KAB's hjemmeside.

MEDARBEJDERE

Drift og vedligehold i Unik Mandag den 5. oktober
Unik grundkursus Torsdag den 8. oktober
Personlig planlaegning Mandag den 19. oktober

Stress og Mandag den 26. oktober
stresshandtering -
workshop for AC-ansatte

iSyn Mandag den 26. oktober

Grundleeggende
varmeteknik

Onsdag den 28. oktober

Ferstehjeelp, hjertestarter Torsdag den 5. november
og brandslukning

Udlejningsregler Mandag den 9. november

Som medarbejder finder du en samlet kursusoversigt i kursuskataloget i
HR-Epas, hvor du ogsa tilmelder dig.
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I det boligsociale Pernille
team samarbejder Seeber g,
vi teet sammen med . :

. boligsocial
afdelingsbestyrelsen. - .

. familiemedarbejder,
Seerligt Annette har

Faellesskaberne
(bl.a. Sjeeler
Boulevard)

et stort kendskab til
boligomréadet og viden
om, hvad der sker.
Samtidigt ser Annette muligheder i det bo-
ligsociale arbejde og er med til at tale det op.

Annette har et stort hjerte og respekt for
beboerne - ikke mindst bgrnene. Derfor har
hun - sammen med resten af bestyrelsen
- ogsa veeret en god samarbejdspartner, da
vi oprettede en bgrnebestyrelse pé Sjelgr
Boulevard. Hun deltager og bakker op om
bgrnenes beslutninger. Derfor lykkedes det
fx for fgrste gang i mange ar at {4 aftholdt en
fastelavnsfest.

Annette er meget engageret og keemper for
det, hun tror p. Og sé er hun ikke bleg for at
sige, hvad hun mener. Det kan jeg godt1i’. g

>

HAR DU EN GOD MAKKER?

- sa kontakt os pa kommunikation@kab-bolig.dk

e

e P

w

Annette Jeg har boet her i 32

ar, veeret med i be-
Adelvard, styrelsen 16 og i de
naestformand,

boligsociale indsatser
i12. Helhedsplanerne
har gjort en stor for-
skel for vores boligafdeling. Fgr var der en
gruppe af utilpassede unge, der kunne praege
omradet pa en uheldig made. Nu kan jeg se, at
stort set alle bgrn og unge gar til noget efter
skoletid.

I vores bestyrelse er der udskiftning af
medlemmerne, og derfor er det godt at have
de boligsociale medarbejdere. Det giver kon-
tinuitet i indsatsen. Pernille og jeg er forskel-
lige og har hver vores tilgang til arbejdet. Det
opfatter jeg som en styrke. Netop det, at jeg
er beboervalgt, og Pernille er ansat, giver et
godt udgangspunkt for at arbejde med sociale
tiltag.

Vi har et rigtigt godt samarbejde. Hun fér
speendende idéer og er god til at give bgrnene
og de unge plads. Fx i bgrnebestyrelsen. Det
er virkelig et godt projekt, hvor de unge lerer
at tage ansvar og arbejde for det, de vil opna. m

Sjeeler Boulevard

I 'Mig & min makker’ kan du made to
medarbejdere eller bestyrelsesmed-
lemmer, der har et godt samarbejde.

¥ . Y
FORSKELLIGHED ER EN STYRK

mig og min




