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1. Generelt

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Nerveerende standardleveranderbetingelser er geeldende ved
aftaler om keb af varer og tjenesteydelser med KAB og KAB-
administrerede boligorganisationer, deres boligafdelinger,
ejerforeninger m.v. Vilkarene kan kun fraviges ved skriftlig aftale
mellem parterne. Kebeloven (forbrugerkeb) er geeldende
medmindre den i nedenstdende standardbetingelser eller den
konkrete aftale er skriftligt fraveget.

KAB'’s standardleveranderbetingelser har forrang for
leveranderens eventuelle standardvilkar, forretningsbetingelser,
branche, seedvaner o. lign. Dette geelder uanset om leveranderen
eksempelvis ved levering, fremsendelse af ordrebekrzeftelse eller
faktura vedleegger sine egne betingelser. Dog undtaget hvor
leveranderens salgs- og leveringsbetingelser giver kaber bedre
vilkar. Keber kan saledes ikke stilles ringere end vilkarene i
KAB’s Standardleveranderbetingelser medmindre dette
skriftligt er aftalt.

Ved kober forstas i det folgende KAB, KAB-administrerede
boligorganisationer, deres boligafdelinger, ejerforeninger m.v.
Ved leveranderen forstas den, som opfordres til at afgive tilbud
samt den, med hvem keber indgar aftale om et kob.
Leveranderen skal iagttage ubetinget tavshed med hensyn til
oplysninger om KAB’s interne forhold samt boligafdelingernes
beboere som leveranderen matte fa kendskab til.

Pa KAB’s anmodning skal leveranderen dokumentere at
underskriveren af kontrakter/aftaler er tegningsberettiget.
Leveranderen skal til enhver tid overholde alle geeldende
lovbestemmelser, myndighedskrav, EU-direktiver, standarder,
prisbestemmelser, fremstillings- og varemaerkningsforskrifter
samt patentrettigheder m.v.

2. Ubetalt forfalden geeld til det offentlige

2.1.

Forudseetningen for handel med keber er, at leveranderen senest
ved aftalens begyndelse, har underskrevet og returneret erkleering
om ubetalt forfalden geeld til det offentlige iht. geeldende
lovbekendtgerelse om begraensning af skyldneres muligheder for
at deltage i offentlige udbudsforretninger og om aendring af visse
andre love (Effektivisering af inddrivelsen af restancer til det
offentlige).

3. Ordrebekraftelse

3.1.

Fremsender leveranderen ordrebekraeftelse til keber, skal det ske
med angivelse af produktspecifikationer, Ordrenummer,
kvantum, leveringstid og -sted samt pris.

4. Fakturering

4.1.

I henhold til geeldende lovbekendtgerelse om ”“Offentlige
betalinger mv.” samt geeldende bekendtgerelse om “Information i
og transport af OIOUBL elektronisk regning til brug for
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.
4.8.

49.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

elektronisk afregning med offentlige myndigheder” skal alle
fakturaer gebyrfrit fremsendes elektronisk. Alle fakturaer og
kreditnotaer skal fremsendes i OIOUBL-format
Fakturaer sendes elektronisk til det oplyste EAN
lokationsnummer og den rekvirerende afdelings systemnummer
med angivelse af kebers ordrenummer, som er nedvendigt for
keber for en effektiv fakturabehandling.
Fakturaen skal indeholde:

Udstedelsesdato (fakturadato)

Fakturanummer

Leveranderens CVR/SE-nummer

Leveranderens navn og adresse

Mengde og art af de leverede produkter/ydelser

Oplysning om miljgmeerker pa leverede produkter

Pris pr. enhed ekskl. moms

Samlet pris ekskl. og inkl. moms

Rekvirent

Ordrenummer

Leveringsadresse, navn og systemnummer
Kober er berettiget til at udskyde betalingen, hvis faktura ikke
modtages elektronisk, eller hvis ovenstdende oplysninger
mangler.
Ved e-faktura skal alle ordrer faktureres enkeltvis, pa linjeniveau
jf den fremsendte indkebsordre. Der ma ikke blandes varelinjer
fra forskellige ordrer sammen pa den samme faktura.
Safremt den bestilte meengde bliver leveret successivt, kan
leveranderen kun fakturere for den leverede meengde.
Kaber accepterer ikke gebyrer pa elektronisk fakturering.
Det er muligt at sende elektronisk faktura til keber via
NemHandel. Se neermere herom pa www.virk.dk
CVR/SE-nummer: CVR/SE-nummeret som fakturaen afsendes fra,
skal veere i fuld overensstemmelse med det CVR/SE-nummer,
som er opgivet i leveranderens tilbud, og som fremgar af aftalen
med keber.
Kebers Ordrenummer skal bruges pa fakturaen. Der ma ikke sta
andet i feltet end selve Ordrenummeret, som skal veere identisk
med den tilsendte eller telefonisk oplyste ordres nummer.
Priser: Fakturapriser skal veere nettopriser, som skal veere identisk
med de priser, som er aftalt.
Aftalte rabatter, afgifter, gebyrer eller tilsvarende skal fremga
seerskilt af fakturaen.
Entydige varelinjer: Der ma ikke indseettes ekstra varelinjer, sa
som afgifter, tilleeg eller fradrag/rabatter. Er der, jf. aftalen, tale
om afgiftebelagte varer skal disse specificeres i seerligt indhold, jf.
OIOUBL formatet. Er der tilleeg eller fradrag, jf. aftalen, skal disse
specificeres i seerligt indhold, jf. OIOUBL formatet.
Meengde: Den fakturerede meengde skal angives sdledes, at der er
fuld overensstemmelse med antallet af bestilte enheder.
Varenummer: De fakturerede varenumre skal veere angivet
identisk med de varenumre, der er aftalt i kontrakten eller angivet
pa indkebsordren.
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10.

11.

Betalingsbetingelse

5.1. Medmindre andet er skriftligt aftalt, er betalingsbetingelserne
fakturadato + 30 dage fra modtagelse af korrekt og fyldestgorende
faktura. Betalingsfristen kan tidligst starte med virkning fra den
dato et produkt eller en ydelse er leveret, medmindre andet er
skriftligt aftalt. Det geelder ogsa i tilfeelde af leasingaftaler og
aftaler med lebende betaling.

Gebyrer

6.1. KAB accepterer kun lovbestemte gebyrer.

6.2. Lovbestemte gebyrer kan tilfojes i det omfang, at dette fremgar af
aftalen. Disse gebyrer skal specificeres pa fakturaen jf. 4.12.

Leveringsbetingelser

7.1.  Medmindre andet er skriftligt aftalt, er levering forst sket, nar den
aftalte salgsgenstand stilles til kebers disposition pa en af keber
anvist plads — for teknisk udstyr i driftsklar stand og for
tjenesteydelser, nar de er feerdiggjort.

7.2.  Medmindre andet er skriftligt aftalt, har keber 5 arbejdsdage ved
modtagelse af leverancer af varer, til at kontrollere om leverancen
opfylder aftalens krav, herunder meengder og kvalitet. Ved
beskadiget emballage eller manglende kolli skal modtageren
straks patale det overfor transporteren og gere pategning herom
pa fragtbrev, folgeseddel eller faktura. Samtidig skal
leveranderen informeres.

Folgeseddel/arbejdsseddel

8.1. Samtlige leverancer af varer og teknisk udstyr skal ledsages af en
folgeseddel, der angiver varebetegnelse, kvantum og kebers
ordrenummer samt modtagerens navn og leveringssted.

8.2. Tjenesteydelser skal afsluttes med overgivelse af en
arbejdsseddel, der udspecificerer timeforbrug, kersel, eventuelt
leverancer af varer med varebetegnelse og kvantum, modtagerens
navn og udferelsessted samt kebers ordrereference.

Forsinkelser

9.1. Koaber anser enhver forsinkelse for vaesentlig..

9.2. Safremt leveranderen forudser en leveringsforsinkelse, skal
leveranderen straks give begrundet meddelelse herom til keber
samt angive det nye forventede leveringstidspunkt. Keber
vurderer herefter, om kebet fastholdes.

Garanti
10.1. Fravigelse af kebelovens garanti/tilsikring skal fremga af
kontrakten/aftalen eller i anden skriftlig og godkendt form.

Mangler og afhjaelpningspligt

11.1. Leveranderen er ansvarlig for fejl, mangler og forssmmelser efter
kebelovens regler og i ovrigt efter dansk rets almindelige
bestemmelser. Leveranderen baerer bevisbyrden ved
tvivlstilfeelde vedrerende fejl, mangler, forsommelser og
leveranderens overholdelse af garantier.
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12.

13.

14.

11.2. Leveranderen skal i minimum 2 ar fra levering yde vederlagsfri
athjeelpning af fejl, mangler og forsemmelser efter kebelovens
bestemmelser.

11.3. Ovrige betingelser for afhjeelpningspligt samt opheevelse af og
erstatningskeb henvises til dansk kebelov.

11.4. Med mindre andet er aftalt, er leveranderen forpligtet til at
iveerkseette afhjeelpning indenfor 2 arbejdsdage efter kebers
reklamation er kommet til leveranderens kendskab.

11.5. Foretages der i forbindelse med afhjelpning udskiftning af dele,
skal der fra udskiftningstidspunktet geelde en ny 2-arig
athjeelpningsperiode for den udskiftede del. Safremt en veesentlig
del af aftalens genstand udskiftes i athjeelpningsperioden, geelder
der en ny 2-arig afhjeelpningsperiode for hele aftalens genstand
fra udskiftningstidspunktet.

11.6. Leveranderen afholder samtlige omkostninger i forbindelse med
afhjeelpningen. Dette geelder ogsa safremt keber og leverander
enes om, at reparationer skal foretages pa stedet eller hos lokale
reparatorer i forbindelse med leveranderens
afhjeelpningsforpligtelse.

11.7. Antallet af athjeelpningsforsog kan maksimalt udgere 3. Herefter
kan keber kreeve om-levering eller heeve kobet. Heeves kebet er
kober berettiget til efter samtidig meddelelse til leveranderen at
foretage deekningskeb for leveranderens regning.

Underleverandeorer

12.1. Leveranderen ma kun anvende underleveranderer med
forudgaende skriftligt samtykke fra keber.

12.2. Séafremt leveranderen anvender underleveranderer til opfyldelse
af aftalen, garanterer leveranderen for opfyldelse af aftalen i
samme omfang, som hvis leveranderen selv havde udfort
leverancen.

12.3. Leveranderen heefter for sine underleveranderers forhold pa
samme vis som for egne forhold.

Returnering af produkter

13.1. Kebers returnering af produkter pa grund af fejl og mangler ved
produktet sker for saelgers regning og risiko.

13.2. Ved fejlbestillinger har keber 30 dages retur-/ombytningsret.
Returnering/ombytning sker for kebers regning og forudseetter, at
produkterne og emballagen er intakt.

13.3. Ved returnering af produkter skal leveranderen inden 8
arbejdsdage sende en kreditnota til keber.

Milje og baeredygtighed

14.1. KAB har pataget sig et miljomaessigt samfundsansvar og et
medansvar for beboernes sundhed. KAB vil derfor gennem sine
indkebsaftaler sa vidt muligt fremme produktion af mere
beeredygtige og mindre miljebelastende produkter.

14.2. For at leve op hertil skal leveranderen garantere, at alle leverancer
overholder de til enhver tid geeldende miljoregler, -love, -be-
kendtgorelser, EU-direktiver m.v.
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15.

14.3. For alle leverancer geelder, at leveranderen skal oplyse keber, hvis
der i sortimentet findes komplementaere produkter som er mere
miljevenlige at producere (f. eks. produkter meerket med Svanen,
EU-blomsten eller andre anerkendte miljomaerker) end det
seedvanlige bestilte produkt.

14.4. Produkterne skal veere fri for stoffer, som star pa Miljostyrelsens
”Liste over uenskede stoffer, 2009” og for stoffer der star pa den
til enhver tid geeldende European Chemicals Agency’s
kandidatliste over ”Substance of Very High Concern”.

14.5. Undtagelsesvis accepteres stoffer fra disse lister, hvis de tillades i
relevante kriterier for miljgmeerkerne Svanen, EU-blomsten eller
andre anderkendte miljomeerker

14.6. Pa forlangende skal leveranderen fremsende dokumentation for
produkternes miljomeessige egenskaber, saledes at keber kan
foretage en miljgmeessig vurdering.

14.7. Manglende dokumentation anses for misligholdelse af aftalen.

14.8. Leveranderen forpligter sig til at medvirke til at veerne om natur
og milje som fastlagt i princip 7, 8 og 9 i FN’s Global Compact.

14.8.1. Princip 7: virksomhedden stotter en forsigtighedstilgang til
miljemeessige udfordringer

14.8.2. Princip 8: virksomheden tager initiativer til at fremm storre
miljemeessig ansvarlighed

14.8.3. Princip 9: virksomheden tilskynder til udvikling og
udbredelse af miljgvenlige teknologier

Arbejdsmilje

15.1. Leveranderen garanterer, at alle leverancer overholder de til
enhver tid geldende relevante arbejdsmiljoregler, -love, -
bekendtgerelser, EU-direktiver m.v.

15.2. Iforbindelse med levering skal leveranderen sikre, at produktet
bliver pakket, transporteret og handteret i overensstemmelse med
geeldende arbejdsmiljelovgivning.

15.3. Som information henvises til geeldende regler (august 2012):

e Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 612 af 25. juni 2008:
“Indretning af tekniske hjeelpemidler”

e Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 1109 af 15. december
1992: ” Anvendelse af tekniske hjeelpemidler”

e Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 1164 af 16. december
1992: ” Manuel handtering”

e AT-vejledning D.3.1, september 2005: ”Leoft, treek og skub”

e AT-vejledning A.1.15, november 2008: ” Arbejdspladsens
indretning og inventar” og

e At-vejledning C.0.12, Leveranderbrugsanvisning
(sikkerhedsdatablad) og teknisk datablad for stoffer og
materialer, maj 2003.

15.4. Indbefatter leverancen tillige opstillet og tilsluttet lovlig
installation direkte hos de rekvirerende enheder er leveranderen
forpligtet til at samarbejde om sikkerhed og sundhed.

15.5. Leveranderen skal desuden bestraebe sig pa at deltage i
integrationen af udsatte grupp som for eksempel leengerevarende
ledige, person ermed anden etnisk baggrund end dansk og
personer med nedsat arbejdsevne.
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16. Etik og socialt ansvar (CSR)

16.1.

Leveranderer og dennes underleveranderer skal:

e Folge geeldende kollektive overenskomster pa det aktuelle
anseettelsesomrade eller de vilkar, der seedvanligt geelder
for tilsvarende arbejde.

e Overholde internationale konventioner tiltradt af Danmark,
herunder grundleggende ILO-konventioner:

Rimelig aflenning (ILO-konvention nr. 26 og 131).

Rimelige arbejdstider (ILO-konvention nr. 1 og 30).

Tvangsarbejde (ILO-konvention nr. 29 og 105)

Ingen diskrimination i anseettelsen (ILO-konvention

nr. 100 og 111).

o Mindstealder for adgang til beskeeftigelse samt
forbud mod og omgaende indsats til afskaffelse af
de veerste former for bernearbejde (ILO-konvention
nr. 138 og 182).

o Sikkert og sundt arbejdsmilje (ILO-konvention nr.
155).

o Organisationsfrihed og ret til kollektive
forhandlinger (ILO-konvention nr. 87, 98 og 135)
inden for rammerne af geeldende lovgivning.

e Sikre overholdelsen af grundleeggende
menneskerettighedersom fastlagt i princip 1 og 2 i FN’s
Global Compact samt i UN Guiding Principles on Business
and Human Rights.

o Princip 1: Beskyttelse af internationalt
proklamerede menneskerettigheder indenfor
leveranderens indflydelsesomrade

o Princip 2: Sikre at leveranderen ikke medvirker til
kreenkelser af menneskerettighederne.

O O O O

17. Emballage

17.1.

17.2.

17.3.

Alle emballagematerialer skal let manuelt kunne skilles ad i
individuelle materialetyper, der kan genanvendes (fx. karton,
plast og papir). Emballagen ma ikke besta af sammensatte
plastmaterialer, der ikke kan adskilles. Leveranderen skal kunne
anvise muligheder for genanvendelse af emballage/returtage
genbrugelig emballage.

Hyvis leveranderen ikke kan tilbyde at tage emballage retur, skal
emballagen kunne destrueres som almindeligt
husholdningsaffald.

PVC- samt trykimpraegneret treeemballage accepteres.

18. Produkt- og erstatningsansvar

18.1.

18.2.

Leveranderen er i overensstemmelse med dansk lov om
produktansvar og dansk rets almindelige regler ansvarlig over for
keber for den skade, som leverancen eller leveranderen paferer
kobers ejendom og/eller personale.

Leveranderen er pligtig til at holde keber skadeslos for ethvert
krav, herunder sagsomkostninger, som matte blive rejst imod
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keber af tredjemand, og som er forarsaget af produktfejl, mangler
ved leverancen eller leveranderens skadevoldende adfeerd.

18.3. Leveranderen skal tegne produkt- og erhvervsansvarsforsikring
samt andre for omrddet seedvanlige forsikringer, som skal deekke
leveranderens ansvar i forbindelse med aftalen. Gyldig police skal
pa forlangende forevises kober.

19. Misligholdelse
19.1. Safremt leveranderen misligholder sine forpligtelser i henhold til

aftalen, er keber berettiget til erstatning for ethvert tab efter dansk
rets almindelige regler og kan kraeve forholdsmaeessigt afslag,
foretage modregning eller erstatningskeb, modtage erstatning
m.v., og det forudseettes, at reglerne herom kan bringes i
anvendelse samtidig saledes at modregning, erstatning,
erstatningskeb, forholdsmaeessigt afslag m.v. ikke udelukker
hinanden.

20. Rettigheder i forhold til tredjemand

20.1. Leveranderen kan ikke uden kobers skriftlige accept overlade
nogen af de kontraktydelser, som skal praesteres overfor keber til
tredjemand. Leveranderen hvormed aftalen/kontrakten
oprindeligt er indgaet, er til enhver tid ansvarlig for, at leverancen
opfyldes korrekt.

20.2. Leveranderen kan kun med kebers skriftlige samtykke helt eller
delvist overdrage, seelge eller belane kontraktydelser eller de
heraf flydende fordringer.

20.3. Leverandoren skal holde keber skadesles for alle forhold og for
alle udgifter, som matte hidrere fra, at tredjemand paberaber sig
kreenkelse af ejendomsrettigheder, patentret, ophavsret eller an-
den lignende eneret.

20.4. Med mindre andet aftales, erhverver keber alle rettigheder til
frembringelser, der er udviklet for kebers regning. Leveranderen
har ret til at benytte de tilleerte metoder og principper, men kan
ikke uden kebers samtykke benytte andre dele af frembringelsen.

21. Offentliggorelse
21.1. Der ma ikke uden KAB’s skriftlige tilladelse offentliggeres eller
reklameres med, at der leveres til KAB, KAB-administrerede
boligorganisationer eller deres boligafdelinger.

22. Statistik

22.1. Leveranderer skal pd anmodning fra KAB’s indkebsfunktion
fremsende statistikoplysninger over den foretagne samhandel de
sidste 12 maneder. Statistikken skal leveres i Excel format og
indeholde meengde, produkt samt leveringssted efter neermere
aftale.

22.2. Safremt det er muligt, skal statistikken endvidere indeholde en
opgerelse over den andel af omseetningen, der er miljemeerket.

23. Tvister og forhandlingspligt
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23.1. Ved eventuelle tvist- eller tvivltilfaelde mellem keber og leveran-
deor skal disse betingelser anvendes som fortolkningsgrundlag og
dermed losningsgrundlag.

23.2. Keber og leverander er forpligtet til at soge en forhandlings-
meessig losning for en eventuel retssag anleegges. Hertil kan
neutral meeglingsperson efter parternes enighed anvendes.

23.3. Eventuel tvist afgeres efter dansk rets almindelige regler, idet
enhver sag skal anlaegges ved retten beliggende i kebers retskreds
med mindre andet skriftligt aftales.

24. Vedtagelse

Standardleveranderbetingelserne er vedtaget af KAB's direktion den 29.
november 2022.
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